POLITICA DE PRIVACIDADE
DADOS PESSOAIS

“Dados pessoais” sdo informagdes que identificam ou podem identificar vocé, usudrio pessoa fisica.
Seus dados pessoais podem ser fornecidos para a Starmeta Be MKT, por vocé mesmo, usuario, ou
terceiro operador de dados que nos prestar estas informacdes.

Em razdo dos servigos contratados, seus dados pessoais podem, em hipdteses excepcionais, conter
dados que se relacionem a alguma condicdo particular sensivel de sua pessoa.

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

“Dados pessoais sensiveis” sdo dados sobre a origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizac¢do de cardter religioso, filoséfico ou politico, dados
referente a salde ou a vida sexual, dados genéticos ou biométricos, quando vinculado a uma pessoa
natural (pessoa fisica).

As plataformas da Starmeta BE MKT, normalmente n3o coletam, armazenam ou tratam dados
pessoais sensiveis de seus usuarios.

CONTROLADOR DE DADOS PESSOAIS

O “controlador” é pessoa natural (fisica) ou juridica a quem competem as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais.

Quando perante os usuarios cadastrados com perfil, a Starmeta BE MKT atua na fungdo de
controladora dos dados, tomando as decisGes necessarias para o tratamento dos dados pessoais.

OPERADOR DE DADOS PESSOAIS

O “operador” é a pessoa natural (fisica) ou juridica que realiza o tratamento de dados pessoais em
nome e no interesse do controlador.

Quando a Starmeta BE MKT lida com dados pessoais fornecidos pelos consumidores e participantes
de eventos hospedados em sua plataforma, ela atua como operadora.

ENCARREGADO DE DADOS OU DPO

O “encarregado”, geralmente chamado no mundo corporativo de Data Protection Officer (DPO), é a
pessoa indicada pelo controlador para atuar nos canais de comunica¢do entre a organizacao do
evento, os titulares de dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

Do consentimento do usudrio para coleta, armazenamento e tratamento de Dados Pessoais

Toda a coleta, armazenamento e tratamento de dados pessoais pela Starmeta BE MKT, tem por base
legal o CONSENTIMENTO pelos titulares dos dados.

Ao preencher os dados para a Starmeta BE MKT pela primeira vez, lhe sera requisitado o seu
CONSENTIMENTO para a coleta e tratamento de seus dados pessoais. A Politica de privacidade pode
sofrer alteracdo, entdo indicamos aos usuarios a verificagdo temporaria da mesma.

Do uso de dados pessoais de usuadrios pela Starmeta BE MKT

A Starmeta BE MKT utiliza desses dados pessoais coletados para lhes prestar o melhor servico
possivel, o que pode incluir:



- Continuamente promover e testar a qualidade de nossos produtos e servigos ofertados;

- Utilizar como andlise os dados e respostas dos usudrios, para base de novos planejamentos de
melhorias de atendimento para os clientes;

- Oferecer produtos, servigos, beneficios e vantagens;

- Cumprir com a legislacdo e demais normas e marcos regulatérios nacionais e internacionais, e
responder a requisi¢des judiciais ou administrativas do Poder Judiciadrio ou de érgaos do governo
competentes, tais como a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD);

Tal como informado anteriormente, a Starmeta BE MKT utiliza de seus dados pessoais para uma série
de diferentes propdsitos, porém todos estes obedecendo ao principio regulatdrio da finalidade de
prestacdo do(s) servigo(s) para o usuario.

Do tratamento de dados pessoais sensiveis

Como ja fora exposto anteriormente, as plataformas da Starmeta BE MKT normalmente ndo lidam
com o tratamento de dados pessoais sensiveis.

Do compartilhamento de dados pessoais com terceiros

No intuito de prestar-lhe os melhores produtos e servigos, a Starmeta Be MKT pode compartilhar
seus dados pessoais com terceiros.

Desta forma, algumas de suas informagdes ou dados pessoais poderdo, para cumprir a finalidade da
prestacdo do servicos, informacdo e beneficios.

Retencdo e processamento de dados pessoais

A Starmeta BE MKT assegura que os procedimentos adequados estdo sendo tomados para gerir seus
dados pessoais e remové-los, anonimiza-los ou arquiva-los quando necessario.

Para receber maiores informacdes sobre a retencdo e processamento de seus dados, entre em
contato conosco em nossos canais de atendimento, via suporte.

Seus Direitos sobre seus Dados Pessoais

Enquanto pessoa titular dos dados pessoais, vocé usudrio tem direitos resguardados na legislacao
brasileira e por nds respeitados, sobretudo os direitos previstos na Lei n? 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecao de Dados.

Seus direitos enquanto usuarios incluem:

- Direito de confirmagdo da existéncia de tratamento de seus dados pessoais;
- Direito de acesso aos seus dados pessoais por ndés tratados ou armazenados;
- Direito de correg¢ao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- Direito de anonimizac¢do, bloqueio ou eliminacdo de dados considerados desnecessarios ou
excessivos, nos termos da legislacdo pertinente aplicavel;

- Direito de portabilidade de dados, mediante requisicao expressa, de acordo com resolugao da
Autoridade Nacional de Protecao de Dados, resguardada a protecao de nossos segredos comerciais
ou industriais;



- Direito de eliminagdo de dados pessoais tratados com o seu consentimento, a exceg¢ao das
condicOes permissivas da conservacao destes dados, condi¢des estas previstas no artigo 16 da Lei n2
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados;

- Direito de ser informado sobre as instituicdes publicas e instituicdes privadas com as quais
compartilhamos seus dados pessoais para fins de prestagdo de nosso servigo, nos termos e limites
designados pela legislacdo e pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados;

- Direito de ser informado quando da possibilidade de nao fornecer seu consentimento e das
consequéncias de sua negativa;

- Direito de revogar o seu consentimento, nos termos previstos pela Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecao de Dados.

Do Exercicio dos Direitos do Titular - Do Acesso, da Corregao e da Eliminagdo de Dados Pessoais

Conforme item anterior, o usudrio tem certos direitos a ele conferidos por lei sobre seus dados
pessoais. Para o exercicio destes direitos listados anteriormente, em especial para a requisicdo de
acesso, correcdo e eliminacao de dados pessoais seus que se encontrem em banco de dados da
Starmeta Be MKT, vocé pode nos contatar, fazendo a sua solicitagao através do e-mail:
contato@agenciastarmeta.com.br, indicando no assunto e no corpo da mensagem o direito a ser
exercido.

Seguranca dos Dados Pessoais

A Starmeta Be MKT se compromete a adotar as medidas técnicas, fisicas, organizacionais e legais
adequadas e possiveis, consistentes na legislacdo nacional de protecao de dados, para fins de
proteger seus dados pessoais.

Os termos de uso e nossas politicas de privacidade e de cookies estdo atualizados e em adequacao
com a Lei brasileira n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Ao aceitar os termos de uso, vocé, usudrio, estara consentindo que a Starmeta BE MKTa faca a coleta,
0 processamento e o armazenamento de dados pessoais, incluindo, quando necessdrio, dados
sensiveis.

A Starmeta Be MKT se compromete a utilizar seus dados pessoais estritamente para a finalidade para
qual foram coletados ou, eventualmente, para cumprir obrigacdes legais ou regulatérias a nés
imposta por lei, nos termos do artigo 79, inciso Il da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais e do artigo 62, item 1, letra c do Regulamento (UE) 2016/679 — Regulamento Geral de
Protecdo de Dados.

Atenciosamente,

Time Starmeta BE MKT



